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	ODPOWIEDZI NA PYTANIA ZADANE PRZEZ WYKONAWCÓW ORAZ MODYFIKACJE (ZMIANY) ZAPISÓW SIWZ W POSTĘPOWANIU 
PRZEPROWADZONYM W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO 
NA USŁUGĘ UBEZPIECZENIA SZPITALA WOJEWÓDZKIEGO IM. DR. LUDWIKA RYDYGIERA W SUWAŁKACH

(ZNAK SPRAWY 11/2017/MIENIE_OC/NO/K/BU)


Wszyscy Wykonawcy

Brokers Union Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Ślężnej 112B/U8 we Wrocławiu, będący pełnomocnikiem Szpitala Wojewódzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach, w związku pytaniami jakie wpłynęły w toku postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. „Usługa ubezpieczenia Szpitala Wojewódzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach” (znak sprawy 11/2017/MIENIE_OC/NO/K/BU) podaje niniejszym odpowiedzi na zadane przez Wykonawców pytania oraz informuje o modyfikacjach (zmianach) zapisów SIWZ:
	Treść pytań zadanych przez Wykonawców jakie wpłynęły w dniu 25.10.2017r. wraz z odpowiedziami Zamawiającego


Opis przedmiotu zamówienia - warunki ubezpieczenia –  Definicje: Ubezpieczenie  mienia od ognia i innych zdarzeń losowych
Pytanie nr 1:
Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie z definicji powodzi (p.13) ppkt. b) podniesienie się poziomu wód gruntowych 

Odpowiedź na pytanie nr 1:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wykreślenie z  definicji powodzi (p.13) ppkt. b) podniesienie się poziomu wód gruntowych.

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 2:

Czy Zamawiający dopuszcza w definicji huraganu (p. 6) zmianę siły prędkości wiatru do 17,1 m/sek.
Odpowiedź na pytanie nr 2:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę siły prędkości wiatru do 17,1 m/sek. W definicji huraganu (p. 6).

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 3:

Czy Zamawiający dopuszcza wyłączenie definicji trąby powietrznej (p. 18).
Odpowiedź na pytanie nr 3:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie definicji trąby powietrznej (p. 18).
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Opis przedmiotu zamówienia -  warunki ubezpieczenia –  Ubezpieczenie  mienia od ognia i innych zdarzeń losowych

Pytanie nr 4:

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość ubezpieczenia biurowego sprzętu elektronicznego oraz sprzętu elektronicznego medycznego na warunkach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego wraz ze stosownymi klauzulami, gdzie jest zapewniony szeroki zakres ochrony adekwatny do tego rodzaju mienia oraz sporządzenie wykazu takiego sprzętu (nazwa sprzętu, rok produkcji, wartość jednostkowa)

Odpowiedź na pytanie nr 4:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na ubezpieczenia biurowego sprzętu elektronicznego oraz sprzętu elektronicznego medycznego na warunkach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego wraz ze stosownymi klauzulami
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 5:

Prosimy o podanie  informacji na temat sprzętu elektronicznego i medycznego:

a) czy Zamawiający ma podpisaną umowę o konserwację urządzeń/sprzętu,  

b) wskazanie miejsca pracy ubezpieczanego sprzętu (czy sprzęt pracuje poniżej poziomu gruntu, jeżeli tak – to jakiego rodzaju jest to sprzęt oraz o jakiej wartości jednostkowej), 

Odpowiedź na pytanie nr 5:

Zamawiający informuje, że:

a) Ma podpisaną umowę o konserwację urządzeń/sprzętu elektronicznego i medycznego

b) sprzęt elektroniczny i medyczny nie pracuje poniżej poziomu gruntu

Pytanie nr 6:

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w każdej szkodzie w wysokości: 

a) 10.000,00 zł w odniesieniu do tomografów komputerowych, urządzeń jądrowych rezonansu magnetycznego, akceleratorów (o ile takie urządzenia są na wyposażeniu Szpitala),

b) 1.000,00 zł w odniesieniu do pozostałego sprzętu elektronicznego i medycznego,

c) 1.000,00 zł w odniesieniu do pozostałych składników mienia zgłoszonego do ubezpieczenia
Odpowiedź na pytanie nr 6:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w każdej szkodzie w wysokości: 

a) 10.000,00 zł w odniesieniu do tomografów komputerowych, urządzeń jądrowych rezonansu magnetycznego, akceleratorów (o ile takie urządzenia są na wyposażeniu Szpitala),

b) 1.000,00 zł w odniesieniu do pozostałego sprzętu elektronicznego i medycznego,

c) 1.000,00 zł w odniesieniu do pozostałych składników mienia zgłoszonego do ubezpieczenia

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 7:

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia poniższych klauzul do zakresu ubezpieczenia, w przypadku braku zgody na oddzielne ubezpieczenie sprzętu elektronicznego i medycznego na warunkach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego (o ile taki sprzęt znajduje się na wyposażeniu Szpitala):
Klauzula - Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel  odpowiada za szkody w urządzeniach do jądrowego rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o całkowitej konserwacji. W ramach niniejszej umowy środki chłodzące takie jak: hel, azot itp. są materiałami pomocniczymi.  Ubezpieczenie nie obejmuje części i materiałów, które z uwagi na swoją funkcję lub warunki pracy ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji; takich jak: tonery, wywoływacze, odczynniki, środki gaśnicze i chłodnicze, taśmy barwiące, filmy, nośniki dźwięku i obrazu, folie różnego rodzaju, nośniki pisma i obrazu, tarcze siatkowe, bezpieczniki, żarówki, baterie jednorazowe, filtry, pomocnicze oprzyrządowanie w urządzeniach do rozbijania kamieni nerkowych (poduszka wodna, głowica fal udarowo-wstrząsowych, elektrody i generator fal uderzeniowych) oraz wszelkiego rodzaju wymienne narzędzia np.: wiertła, frezy.

Koszty ogrzewania i / lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie. Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzęcie.

Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile uwzględniono te koszty  podczas ustalania wysokości sumy ubezpieczenia

Odpowiedź na pytanie nr 7:

Zamawiający informuje, że nie posiada urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego.
W związku z powyższym nie wyraża zgody na wprowadzenie powyższej klauzuli. 

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 8:

W odniesieniu do ubezpieczenia lamp elektronowych, prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje wskaźniki/współczynniki zużycia określone poniżej:

	a) Oznaczenie lamp (bez tomografów komputerowych – patrz pkt. b) 
	Zmniejszenie odszkodowania

	
	po okresie użytkowania
	miesięczny współczynnik

	· Lampy rentgenowskie (poza medycyną)

· Lampy laserowe (poza medycyną)
	6 miesięcy
	5,5 %

	· Lampy rentgenowskie-anodowe  - w szpitalach, oddziałach radiologicznych, 

· Lampy laserowe (w medycynie),

· Lampy elektronopromieniowa (CRT) w zapisie FOTO- (poza medycyną)

· Lampy analizujące (poza medycyną)

· Tyratrony (w medycynie)
	12 miesięcy


	3,0 %



	· Lampy kineskopowe (poza medycyną)

· Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną)
	18 miesięcy
	2,5 %

	· Rentgeny-lampy anodowe przy częściach rentgenologicznych (w medycynie )

· Inne lampy projektowe (w medycynie)

· Lampy pamięciowe (poza medycyną)

· Lampy fotopowielaczy (poza medycyną)
	24 miesiące
	2,0 %

	· Lampy regulacyjne / stabilizujące (w medycynie)

· Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)

· Lampy analizujące / Kineskopy (w medycynie)

· Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)
	24 miesiące
	1,5 %


Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem:

                                             P       x        100

                                                       PG  x  X  x  Y

gdzie:

P =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta.

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji,

X  = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp danego rodzaju:

   a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta                                współczynnik 1;

   b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie 

       więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji                       
współczynnik 0,75;

   c) lampy nie posiadające gwarancji producenta                                    współczynnik 0,30:

Y  =   współczynnik likwidacyjny
a)  lampy rentgenowskie                                                                  
współczynnik    2

b)   lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie                                       
współczynnik    3.

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne warunki udzielonej gwarancji.”
Odpowiedź na pytanie nr 8:

Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami pkt. n pn. „Lampy elektronowe” dla szkód spowodowanych wskutek innych ryzyk niż: działanie wody, ognia bądź kradzieży z włamaniem i rabunku, odszkodowanie będzie wypłacane w wartości odtworzeniowej pomniejszonej o wskaźnik zużycia określony w ogólnych warunkach ubezpieczenia Zakładu Ubezpieczeń.

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.
Pytanie nr 9:

Ubezpieczenie endoskopów i urządzeń do terapii dożylnej – prosimy o wprowadzenie do treści klauzuli dodatkowego zastrzeżenia: „odszkodowanie będzie wypłacane pod warunkiem, że przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w stanie kiedy przewód endoskopu nie jest złamany w zgięciu”
Odpowiedź na pytanie nr 9:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie do treści klauzuli Ubezpieczenia endoskopów i urządzeń do terapii dożylnej dodatkowego zastrzeżenia: „odszkodowanie będzie wypłacane pod warunkiem, że przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w stanie kiedy przewód endoskopu nie jest złamany w zgięciu”.

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 10:

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych wskutek podniesienia się wód gruntowych w wysokości 50.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia albo w innej akceptowalnej przez Zamawiającego wysokości.

Odpowiedź na pytanie nr 10:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych wskutek podniesienia się wód gruntowych w wysokości 50.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 11:

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, łącznie z kosztami wywozu części niezdatnych do użytku, składowaniem lub utylizacją w wysokości 10% wartości szkody jednak nie więcej niż 1.000.000 zł w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie nr 11:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, łącznie z kosztami wywozu części niezdatnych do użytku, składowaniem lub utylizacją w wysokości 10% wartości szkody jednak nie więcej niż 1.000.000 zł w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie ubezpieczenia.

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.
Pytanie nr 12:

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla kosztów odtworzenia dokumentacji (aktów, planów, dokumentów, danych) uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej w wysokości 5% wartości szkody jednak nie więcej niż 100.000 zł w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie nr 12:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla kosztów odtworzenia dokumentacji (aktów, planów, dokumentów, danych) uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej w wysokości 5% wartości szkody jednak nie więcej niż 100.000 zł w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie ubezpieczenia.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 13:

W odniesieniu do szkód będących skutkiem niewłaściwego działania człowieka (szkody mechaniczne w sprzęcie elektronicznym, w urządzeniach, maszynach oraz aparatach medycznych) prosimy o akceptację wyłączenia szkód:

· w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji,

· w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne,

· będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny,

· o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, wgniecenia, obtłuczenia
Odpowiedź na pytanie nr 13:

Zamawiający informuje, że w odniesieniu do szkód będących skutkiem niewłaściwego działania człowieka (szkody mechaniczne w sprzęcie elektronicznym, w urządzeniach, maszynach oraz aparatach medycznych) wyraża zgodę na wprowadzenie wyłączenia szkód:
· w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne,

· o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni.
W związku z powyższym pkt. k przyjmuje następujące brzmienie:

k) Ochroną objęte są szkody będące skutkiem niewłaściwego działania człowieka.
W ramach niniejszego rozszerzenia Zakład Ubezpieczeń odpowiada za szkody mechaniczne w sprzęcie elektronicznym, w urządzeniach, maszynach oraz aparatach medycznych, które zostały spowodowane:

· niewłaściwym działaniem człowieka – przez które rozumie się błędy w obsłudze oraz niewłaściwe użytkowanie sprzętu, nieostrożność, zaniedbanie, świadome i celowe zniszczenie przez osoby trzecie;

· wadami produkcyjnymi i materiałowymi oraz błędami konstrukcyjnymi pod warunkiem, że ujawniły się one dopiero po okresie gwarancji;

· przyczynami eksploatacyjnymi – przez które rozumie się szkody eksploatacyjne niezawinione przez obsługę i polegające na zniszczeniu lub uszkodzeniu elementów maszyny, urządzenia lub aparatu medycznego przez takie zjawiska jak np.: wzrost ciśnienia, eksplozja, implozja, siły odśrodkowe a także przegrzanie i wadliwe działanie urządzeń zabezpieczających, sterujących, sygnalizacyjno- pomiarowych itp.

W odniesieniu do przedmiotowego rozszerzenia ubezpieczeniem nie są objęte szkody:

Uwaga: mają zastosowanie tylko wyłączenia wymienione poniżej. Nie mają zastosowania inne wyłączenia zawarte w OWU Wykonawcy.

· w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią, które są związane bezpośrednio z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla kamiennego, brunatnego, soli, ropy naftowej, gazu ziemnego, rud żelaza i metali nieżelaznych);

· w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy;

· spowodowane wadami bądź usterkami ujawnionymi przed zawarciem ubezpieczenia;

· wynikające z wszelkich pośrednich i utraconych korzyści;

· w postaci utraty zysku,
· w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne,

· o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni.
Limit odpowiedzialności: 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Franszyza redukcyjna: 

· 0 zł – dla sprzętu, którego wartość nie przekracza 20 000 zł

· 500 zł - dla sprzętu, którego wartość mieści się w przedziale od ponad 20 000 zł do 100 000 zł

· 1 000 zł – dla sprzętu, którego wartość jest przekracza 100 000 zł
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ.

Pytanie nr 14:

Prosimy o podanie informacji na temat urządzeń chłodniczych w których są przechowywane środki obrotowe, informacji na temat urządzeń podtrzymujących napięcie, monitorujących temperaturę jakie są zamontowane przy urządzeniach chłodniczych
Odpowiedź na pytanie nr 14:

Zamawiający informuje, że posiada następujące urządzenia chłodnicze, w których są przechowywane środki obrotowe: szafa chłodnicza z rejestratorem temperatury

Zamawiający informuje, że w urządzeniach chłodniczych  w których są przechowywane środki obrotowe zamontowane są następujące urządzenia :

1) podtrzymujące napięcie: tradycyjne
2) monitorujące temperaturę: TERMOALARM 

Pytanie nr 15:

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód spowodowanych naporem śniegu lub lodu, gradem lub deszczem nawalnym, jeżeli do powstania szkody doszło skutek złego stanu technicznego dachu, rynien rur spustowych (p. i).
Odpowiedź na pytanie nr 15:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód spowodowanych naporem śniegu lub lodu, gradem lub deszczem nawalnym, jeżeli do powstania szkody doszło skutek złego stanu technicznego dachu, rynien rur spustowych (p. i).
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 16:

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód będących skutkiem niewłaściwego działania człowieka (p. k).
Odpowiedź na pytanie nr 16:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód będących skutkiem niewłaściwego działania człowieka (p. k)
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 17:

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej klauzuli zabezpieczeń przeciwkradzieżowych (nie dotyczy ubezpieczenia od ognia i innych zdarzeń losowych), 

Odpowiedź na pytanie nr 17:

Zamawiający informuje, że w opisie przedmiotu zamówienia w liście klauzul obligatoryjnych dotyczących ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych nie ma wyszczególnionej klauzuli zabezpieczeń przeciwkradzieżowych. Tym samym klauzula ta nie ma zastosowania w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzeń losowych. Ma zastosowanie w ubezpieczeniu mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku.
Pytanie nr 18:

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnych klauzul: 

a) Klauzuli uznania (p.20), 

b) Klauzuli zniesienia zasady proporcji (p.21), 

c) Klauzuli zabezpieczeń przeciwpożarowych (p.24), 

d) Klauzuli zniesienia zabezpieczeń przeciwprzepięciowych, w przypadku braku zgody na wyłączenie, prośba o podanie stanu zabezpieczeń przeciwprzepięciowych,

e) Klauzuli szkód elektrycznych p.35), 

f) Klauzuli ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów (p.36).  

Odpowiedź na pytanie nr 18:

Zamawiający informuje, że:

Ad. a)
nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej Klauzuli uznania (p.20), 

Ad. b)

nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej Klauzuli zniesienia zasady proporcji (p.21),
Ad. c)

nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej Klauzuli zabezpieczeń przeciwpożarowych (p.24),
Ad. d)

nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej Klauzuli zabezpieczeń przeciwprzepięciowych.

Zamawiający informuje, że zabezpieczenia przeciwprzepięciowe posiadają tylko nowo wyremontowane oddziały: m.in. Oddział Onkologii Klinicznej i Hematologii, Chirurgia Ogólna, Oddział Laryngologiczny, Blok Operacyjny, Oddział Intensywnej Terapii, Pracownia Endoskopii, Stacja Dializ z Oddziałem Nefrologicznym, Oddział Pediatryczny, Neonatologia, Blok Porodowy.
Ad. e)

nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej Klauzuli szkód elektrycznych p.35),
Ad. f)

nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnej Klauzuli ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów (p.36).  
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 19:

Czy wśród budynków zgłoszonych do ubezpieczenia znajdują się budynki w złym stanie technicznym lub budynki, których elementy, takie jak konstrukcja i pokrycie dachu, instalacja elektryczna, instalacja gazowa, sieć wodno-kanalizacyjna oraz centralnego ogrzewania, stolarka drzwiowa i okienna, są w złym stanie technicznym?
Odpowiedź na pytanie nr 19:

Zamawiający informuje, że wśród budynków zgłoszonych do ubezpieczenia nie znajdują się budynki w złym stanie technicznym lub budynki, których elementy, takie jak konstrukcja i pokrycie dachu, instalacja elektryczna, instalacja gazowa, sieć wodno-kanalizacyjna oraz centralnego ogrzewania, stolarka drzwiowa i okienna, są w złym stanie technicznym.
Pytanie nr 20:

Jaka jest wartość budynków w złym stanie technicznym?
Odpowiedź na pytanie nr 20:

Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 19.
Pytanie nr 21:

Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie limity odpowiedzialności ustalone zostały na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Odpowiedź na pytanie nr 21:

Zamawiający potwierdza, że wszystkie limity odpowiedzialności ustalone zostały na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Pytanie nr 22:

Prosimy o informację, jaka jest wartość sprzętu elektronicznego składowanego bezpośrednio na podłodze poniżej poziomu gruntu.
Odpowiedź na pytanie nr 22:

Zamawiający informuje, że nie posiada sprzętu elektronicznego składowanego bezpośrednio na podłodze poniżej poziomu gruntu.
Pytanie nr 23:

Jakie i o jakiej wartości nowe inwestycje planuje Zamawiający realizować w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź na pytanie nr 23:

Zamawiający informuje, że planuje realizować w okresie ubezpieczenia następujące inwestycje:
	Lp.
	Nazwa zadania
	Planowany okres realizacji zadania
	Wartość zadania
	Opis zadania

	1
	"ZDROWA MATKA I DZIECKO – pilotażowy transgraniczny program opieki zdrowotnej” 
LT-PL/047
	2017-2018
	2 351 978
	Zwiększenie jakości i dostępności do usług medycznych poprzez modernizację przebudowę i rozbudowę Oddziału Patologii Ciąży i Położnictwa, szereg szkoleń specjalistycznych, wymianę doświadczeń itp.

	2
	„Poprawa jakości opieki zdrowotnej nad dziećmi w regionie przygranicznym Litwy i Polski”  
LT-PL/042
	2017-2018
	1 042 326
	Zwiększenie jakości i dostępności do usług medycznych poprzez remont Oddziału Chirurgii Dziecięcej, szereg szkoleń specjalistycznych, wymianę doświadczeń itp.

	3
	"Poprawa jakości opieki prenatalnej dla kobiet w ciąży w polsko-litewskim obszarze przygranicznym" 
LT-PL/042
	2017-2018
	2 467 990
	Zwiększenie jakości i dostępności do usług medycznych poprzez modernizację przebudowę i rozbudowę Bloku Porodowego, szereg szkoleń specjalistycznych, wymianę doświadczeń itp.

	4
	"Wzrost jakości i dostępności do opieki medycznej w Szpitalu Wojewódzkim w Suwałkach poprzez utworzenie specjalistycznych ośrodków skoordynowanej opieki zdrowotnej: Suwalskiego Centrum Pulmonologicznego oraz Suwalskiego Centrum Ortopedycznego
	2017-2018
	8 011 680
	Zwiększenie jakości i dostępności do usług medycznych poprzez utworzenie Suwalskiego Centrum Pulmonologicznego oraz Suwalskiego Centrum Ortopedycznego oraz zmodernizowanie Oddziału Pulmonologii i Ortopedii wraz z doposażeniem w niezbędny sprzęt i aparaturę medyczną.

	5
	"Osteoporoza to nie wyrok - pilotażowy transgraniczny program PL-LT  w walce z osteoporozą
	2017-2018
	110 000
	Zwiększenie dostępu do wysokiej jakości usług medycznych w dziedzinie diagnostyki i leczenia osteoporozy

	6
	Poprawa jakości i dostępności świadczonych usług medycznych w ramach Szpitalnego Oddziału ratunkowego Szpitala Wojewódzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach
	2017-2018
	2 414 174
	Celem głównym przedmiotowego projektu jest zwiększenie efektywności systemu ratownictwa medycznego Szpitalnego Oddziału Ratunkowego Szpitala Wojewódzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach poprzez dostosowanie infrastruktur i doposażenie w niezbędny sprzęt i aparaturę medyczną.

	7
	Doposażenie Zakładu Diagnostyki Obrazowej Zakup nowego RTG
	2017
	1 600 000
	Wymiana RTG w Zakładzie Diagnostyki Obrazowej celem zwiększenia dostępności do wysokiej jakości usług medycznych

	RAZEM
	17 998 148
	


Pytanie nr 24:

Jakie i o jakiej wartości nowe lokalizacje planuje Zamawiający otworzyć w okresie ubezpieczenia
Odpowiedź na pytanie nr 24:

Zamawiający informuje, że nie planuje otwierać w okresie ubezpieczenia nowych lokalizacji.
Pytanie nr 25:

Prosimy o aktualizację szkodowości.
Odpowiedź na pytanie nr 25:

Zamawiający informuje, że aktualna szkodowości znajduje się w Załączniku nr 9 do SIWZ – „Szkodowość” 

Opis przedmiotu zamówienia -  warunki ubezpieczenia –  Ubezpieczenie  szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia. 

Pytanie nr 26:

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wyłączenia z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnych klauzul: 

a) Klauzuli zużycia technicznego (p.10), 

b) Klauzuli uznania (p.11), 

c) Klauzula odstąpienia od odtworzenia mienia (p.15),
Odpowiedź na pytanie nr 26:

a) Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnych klauzul: 

b) Klauzuli zużycia technicznego (p.10), 

c) Klauzuli uznania (p.11), 

d) Klauzula odstąpienia od odtworzenia mienia (p.15).

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Opis przedmiotu zamówienia -  warunki ubezpieczenia –  Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku. 

Pytanie nr 27:

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia franszyzy integralnej w wysokości 100 USD.
Odpowiedź na pytanie nr 27:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenia franszyzy integralnej w wysokości 100 USD.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 28:

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wyłączenia z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnych klauzul: 

a) Klauzuli zużycia technicznego (p.11), 

b) Klauzuli uznania (p.12), 

c) Klauzuli odstąpienia od odtworzenia mienia (p.16),

d) Klauzuli zabezpieczeń przeciwkradzieżowych (p.14).
Odpowiedź na pytanie nr 28:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia obligatoryjnych klauzul: 

a) Klauzuli zużycia technicznego (p.11), 

b) Klauzuli uznania (p.12), 

c) Klauzuli odstąpienia od odtworzenia mienia (p.16),

d) Klauzuli zabezpieczeń przeciwkradzieżowych (p.14).  

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 29:

Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SIWZ – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 20% łącznej sumy ubezpieczenia.
Odpowiedź na pytanie nr 29:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności 20% łącznej sumy ubezpieczenia w Klauzuli automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SIWZ.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 30:

Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – prosimy o przeniesienie klauzuli do katalogu klauzul fakultatywnych. W przypadku braku zgody, prosimy o wprowadzenie limitu do jednokrotności przyjętych sum ubezpieczenia na pierwsze ryzyko lub limitów odpowiedzialności.
Odpowiedź na pytanie nr 30:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli wznowienia limitów po powstaniu szkody do katalogu klauzul fakultatywnych.
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na wprowadzenie limitu do jednokrotności przyjętych sum ubezpieczenia na pierwsze ryzyko lub limitów odpowiedzialności. W związku z powyższym Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody przyjmuje następuje brzmienie:
Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody 

Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku powstania szkody, wprowadzone w umowie ubezpieczenia limity odpowiedzialności na pierwsze ryzyko oraz limity w klauzulach i dodatkowych rozszerzeniach zostaną wznowione na wniosek Ubezpieczającego.

W takiej sytuacji rozliczenie składki na zasadzie „pro rata temporis” nastąpi w ciągu trzech miesięcy po zakończeniu okresu ubezpieczenia.

Łączny limit dla automatycznego odtworzenia limitu odpowiedzialności:  jednokrotność przyjętych sum ubezpieczenia na pierwsze ryzyko lub limitów odpowiedzialności.
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ.

Pytanie nr 31:

Klauzula 72 godzin – prosimy o zmianę zapisu „tego samego rodzaju zdarzenia losowego” na „tego samego pojedynczego zdarzenia losowego”.
Odpowiedź na pytanie nr 31:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zapisu „tego samego rodzaju zdarzenia losowego” na „tego samego pojedynczego zdarzenia losowego” w Klauzuli 72h.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 32:

Klauzula braku części zamiennych – prosimy o przeniesienie klauzuli do klauzul fakultatywnych. W przypadku braku zgody prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 20.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia albo w innej akceptowalnej przez Zamawiającego wysokości.
Odpowiedź na pytanie nr 32:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli braku części zamiennych do klauzul fakultatywnych i wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 20.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 33:

Klauzula miejsca ubezpieczenia (klauzula miejsca świadczenia usług) – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 1.000.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź na pytanie nr 33:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności 1.000.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia w Klauzuli miejsca ubezpieczenia (klauzula miejsca świadczenia usług).
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 34:

Klauzula szkód elektrycznych – prosimy o uzupełnienie treści klauzuli o dodatkowe, następujące wyłączenia odpowiedzialności:

· w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

· w elektroenergetycznych liniach przesyłowych.
Odpowiedź na pytanie nr 34:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na uzupełnienie treści klauzuli szkód elektrycznych o dodatkowe, następujące wyłączenia odpowiedzialności:

· w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

· w elektroenergetycznych liniach przesyłowych

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 35:

Klauzula ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów – prosimy o uzupełnienie treści klauzuli o następujące wyłączenia odpowiedzialności: „Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody:

a) powstałe wskutek wad lub usterek istniejących w momencie rozpoczęcia się odpowiedzialności i znanych ubezpieczającemu lub ubezpieczonemu, niezależnie od tego, czy o takich wadach lub defektach wiedział,

b) powstałe w czasie naprawy, remontu, modernizacji i konserwacji dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne i zakłady naprawcze,

c) powstałe w wyniku przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku zamierzonego przeciążenia, doświadczeń lub eksperymentów,

d) za które odpowiedzialny jest producent, sprzedawca, dostawca lub zakład naprawczy z mocy prawa lub zawartej umowy,

e) powstałe w wyniku naturalnego zużycia, kawitacji, erozji, korozji,  starzenia się izolacji; powyższe wyłączenie dotyczy maszyn lub ich części bezpośrednio uszkodzonych albo zniszczonych w wyniku wymienionych w zdaniu poprzedzającym przyczyn,

f) powstałe na skutek eksploatacji wcześniej uszkodzonej i nie naprawionej maszyny,

g) spowodowane wirusami komputerowymi oraz koszty poniesione  w związku z konserwacją, modernizacją, remontami lub naprawami gwarancyjnymi ubezpieczonych maszyn,

h) ekologiczne polegające na zanieczyszczeniu środowiska w wyniku zaistniałych szkód w ubezpieczonych maszynach,

i) utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe i administracyjne, podatki,  należności publicznoprawne, opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty  procesów, koszty  administracyjne, koszty najmu bądź użycia przedmiotów zastępczych oraz  za szkody pośrednie,

j) powstałe w danych znajdujących się na nośnikach danych stanowiących integralną część ubezpieczonych maszyn.”
Odpowiedź na pytanie nr 35:

Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na o uzupełnienie treści klauzuli ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów o następujące wyłączenia odpowiedzialności: „Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody:

a) powstałe wskutek wad lub usterek istniejących w momencie rozpoczęcia się odpowiedzialności i znanych ubezpieczającemu lub ubezpieczonemu, niezależnie od tego, czy o takich wadach lub defektach wiedział,

b) powstałe w czasie naprawy, remontu, modernizacji i konserwacji dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne i zakłady naprawcze,

c) powstałe w wyniku przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku doświadczeń lub eksperymentów,

d) za które odpowiedzialny jest producent, sprzedawca, dostawca lub zakład naprawczy z mocy prawa lub zawartej umowy,

e) spowodowane wirusami komputerowymi oraz koszty poniesione  w związku z konserwacją, modernizacją, remontami lub naprawami gwarancyjnymi ubezpieczonych maszyn,

f) ekologiczne polegające na zanieczyszczeniu środowiska w wyniku zaistniałych szkód w ubezpieczonych maszynach,

g) utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, straty powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe i administracyjne, podatki,  należności publicznoprawne, opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty  procesów, koszty  administracyjne. Z zastrzeżeniem zapisów Klauzuli dodatkowych kosztów działalności oraz w przypadku akceptacji w ofercie przetargowej - Klauzuli stałych kosztów działalności.
h) powstałe w danych znajdujących się na nośnikach danych stanowiących integralną część ubezpieczonych maszyn.”

W związku z powyższym klauzula ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów przyjmuje następujące brzmienie:
Klauzula ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów

Niniejszym uzgadnia się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody polegające na awariach lub uszkodzeniach maszyn, urządzeń i aparatów zainstalowanych w miejscu wymienionym w umowie, zdatnych do użytku i użytkowanych zgodnie z przeznaczeniem, których testy próbne zostały zakończone z wynikiem pozytywnym.

Za awarię i uszkodzenie uważa się stan techniczny maszyny, urządzenia lub aparatu, który ogranicza lub uniemożliwia jego dalszą eksploatację oraz zmniejszenie sprawności lub niesprawność maszyny, urządzenia lub aparatu ograniczające jego zdatność do działania.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody:

a) powstałe wskutek wad lub usterek istniejących w momencie rozpoczęcia się odpowiedzialności i znanych ubezpieczającemu lub ubezpieczonemu, niezależnie od tego, czy o takich wadach lub defektach wiedział,

b) powstałe w czasie naprawy, remontu, modernizacji i konserwacji dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne i zakłady naprawcze,

c) powstałe w wyniku przeprowadzanych prób i testów, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi, a także powstałe w wyniku doświadczeń lub eksperymentów,

d) za które odpowiedzialny jest producent, sprzedawca, dostawca lub zakład naprawczy z mocy prawa lub zawartej umowy,

e) spowodowane wirusami komputerowymi oraz koszty poniesione  w związku z konserwacją, modernizacją, remontami lub naprawami gwarancyjnymi ubezpieczonych maszyn,

f) ekologiczne polegające na zanieczyszczeniu środowiska w wyniku zaistniałych szkód w ubezpieczonych maszynach,

g) utracone korzyści, utratę wartości rynkowej, utratę rynku, utratę przychodu, utratę dochodu, utratę zysku, straty powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utratę kontraktów, rabatów, licencji, kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe i administracyjne, podatki,  należności publicznoprawne, opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty  procesów, koszty  administracyjne. Z zastrzeżeniem zapisów Klauzuli dodatkowych kosztów działalności oraz w przypadku akceptacji w ofercie przetargowej - Klauzuli stałych kosztów działalności.

h) powstałe w danych znajdujących się na nośnikach danych stanowiących integralną część ubezpieczonych maszyn.”

Limit odpowiedzialności: 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ.

Pytanie nr 36:

Klauzula dodatkowych kosztów działalności – prosimy o uzupełnienie treści klauzuli o następujące wyłączenia odpowiedzialności: „Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za dodatkowe koszty bezpośrednio lub pośrednio spowodowane lub zwiększone:

1) szkodą w mieniu, za którą ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności na podstawie umowy ubezpieczenia mienia,

2) decyzją właściwych władz lub organów, która opóźnia lub uniemożliwia odbudowę lub odtworzenie zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie działalności gospodarczej przez Ubezpieczonego,

3) nieuzasadnioną zwłoką w podjęciu przez Ubezpieczonego wszelkich możliwych czynności w celu przywrócenia przerwanej lub zakłóconej działalności gospodarczej,

4) niemożnością ściągnięcia należności w tym wskutek zniszczenia, uszkodzenia, utraty dokumentacji, danych, nośników danych,

5) utratą danych lub nośników danych,

6) karami, grzywnami i odszkodowaniami, do których zapłaty Ubezpieczony będzie zobowiązany w przypadku nie wywiązania się z zobowiązań na skutek zaistniałej szkody w mieniu.”
Odpowiedź na pytanie nr 36:

Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na o uzupełnienie treści klauzuli dodatkowych kosztów działalności o następujące wyłączenia odpowiedzialności: 

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kosztów dodatkowych powstałych lub zwiększonych wskutek:

1) niemożności ściągnięcia należności w tym wskutek zniszczenia, uszkodzenia, utraty dokumentacji, danych, nośników danych,

2) utraty danych lub nośników danych,

3) kar, grzywien i odszkodowań, do których zapłaty Ubezpieczony będzie zobowiązany w przypadku nie wywiązania się z zobowiązań na skutek zaistniałej szkody w mieniu.”

W związku z powyższym klauzula dodatkowych kosztów działalności przyjmuje następuje brzmienie:

Klauzula dodatkowych kosztów działalności 

Niniejszym uzgadnia się, że Zakład Ubezpieczeń pokrywa niezbędne i ekonomicznie uzasadnione zwiększone koszty działalności poniesione przez Ubezpieczonego w celu kontynuowania normalnego trybu działalności, zaistniałe w związku z przerwą lub zakłóceniem prowadzonej przez Ubezpieczonego działalności powstałym na skutek zdarzenia losowego objętego ochroną w ramach ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych.

Zakład Ubezpieczeń wypłaci odszkodowanie za poniesione przez Ubezpieczającego dodatkowe uzasadnione koszty działalności udokumentowane rachunkami, kosztorysami powstałe w okresie niezbędnym do przywrócenia stanu technicznego sprzed szkody, nie dłuższym niż 6 miesięcy od daty powstania szkody.

Odpowiedzialność Zakładu Ubezpieczeń ograniczona jest jedynie do tych kosztów (lub ich części), które zostałyby poniesione w tym samym okresie, w zwykłych okolicznościach, gdyby nie doszło do powstania szkody w mieniu. 

Brak wypłaty odszkodowania z tytułu ubezpieczenia mienia, ze względu na wysokość zastosowanej franszyzy, nie ma wpływu na odpowiedzialność za szkody objęte ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli. 

Kosztami objętymi ochroną ubezpieczeniową są w szczególności:

1) koszty przeniesienia mienia do innej lokalizacji;

2) koszty użytkowania zastępczych pomieszczeń;

3) koszty użytkowania zastępczych maszyn i urządzeń;

4) koszty dodatkowego zatrudnienia/ nadgodzin;

5) koszty poinformowania dostawców i klientów o zmianie lokalizacji.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kosztów dodatkowych powstałych lub zwiększonych wskutek:

1) braku wystarczających środków finansowych niezbędnych do odtworzenia mienia dotkniętego szkodą w jak najkrótszym czasie, o ile brak powyższych środków nie wynika z braku wypłaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od zgłoszenia szkody objętej ubezpieczeniem;

2) decyzji Ubezpieczającego o zmianie rodzaju działalności lub miejsca jej prowadzenia oraz innowacji i ulepszeń wprowadzanych w trakcie odbudowy zniszczonego mienia;

3) opóźnienia wznowienia działalności po szkodzie, w wyniku decyzji Ubezpieczającego

4) niemożności ściągnięcia należności w tym wskutek zniszczenia, uszkodzenia, utraty dokumentacji, danych, nośników danych,
5) utraty danych lub nośników danych,
6) kar, grzywien i odszkodowań, do których zapłaty Ubezpieczony będzie zobowiązany w przypadku nie wywiązania się z zobowiązań na skutek zaistniałej szkody w mieniu.”

Limit odpowiedzialności: 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ.

Pytanie nr 37:

Klauzula transportowa – prosimy o wyłączenie z zakresu klauzuli transportów wykonywanych przez osoby trzecie na podstawie jakichkolwiek umów cywilnoprawnych, w szczególności umów przewozowych, spedycyjnych lub umów o świadczenie usług logistycznych.
Odpowiedź na pytanie nr 37:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na o wyłączenie z zakresu klauzuli transportowej  transportów wykonywanych przez osoby trzecie na podstawie jakichkolwiek umów cywilnoprawnych, w szczególności umów przewozowych, spedycyjnych lub umów o świadczenie usług logistycznych
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 38:

Klauzula przeoczenia – prosimy o przeniesienie klauzuli do katalogu klauzul fakultatywnych
Odpowiedź na pytanie nr 38:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli przeoczenia do katalogu klauzul fakultatywnych
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Opis przedmiotu zamówienia -  warunki ubezpieczenia –  Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 

Pytanie nr 39:

Prosimy o wykreślenie obligatoryjnych klauzul dodatkowych: klauzula jurysdykcji, klauzula stempla bankowego, klauzula przekształceniowa, klauzula płatności ratalne w przypadku szkody, klauzula informacji.
Odpowiedź na pytanie nr 39:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wykreślenie obligatoryjnych klauzul dodatkowych: klauzula jurysdykcji, klauzula stempla bankowego, klauzula przekształceniowa, klauzula płatności ratalne w przypadku szkody, klauzula informacji.

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Opis przedmiotu zamówienia -  warunki ubezpieczenia - Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej nie związanej z prowadzoną działalnością leczniczą. 

Pytanie nr 40:
Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie franszyzy integralnej w wysokości 500,00 zł w każdej szkodzie rzeczowej.
Odpowiedź na pytanie nr 40:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy integralnej w wysokości 500,00 zł w każdej szkodzie rzeczowej.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 41:

W związku z rozszerzeniem zakresu odpowiedzialności o szkody w mieniu pacjentów (p. h) oraz w powierzonym (mienie pacjentów p. i)) prosimy o  zgodę na włączenie poniższej klauzuli:  

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne. 

1) Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych na przechowanie w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

2) Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie się rzeczy zwyczajowo posiadane przez pacjenta przyjmowanego w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

3) Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do których dostęp ma wyłącznie osoba odpowiedzialna – przyjmująca rzeczy na przechowanie.

4) Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przyjęte na przechowanie na podstawie kwitu, na którym zostaną wyszczególnione wszystkie rzeczy otrzymane od pacjenta przyjętego w związku z udzieleniem świadczeń zdrowotnych.

5) Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstałe w związku z prowadzeniem przez podmiot leczniczy depozytu. 

6) Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - 20.000 zł.

Odpowiedź na pytanie nr 41:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zgodę na włączenie powyższej klauzuli związku z rozszerzeniem zakresu odpowiedzialności o szkody w mieniu pacjentów (p.h) oraz w powierzonym (mienie pacjentów p. i)
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 42:

Prosimy o dopisanie w klauzuli informacji następującego zwrotu: „pod warunkiem iż Ubezpieczyciel/ Zakład Ubezpieczeń uzyskał zgodę poszkodowanego na przetwarzanie jego danych osobowych”

Odpowiedź na pytanie nr 42:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na dopisanie w klauzuli informacji następującego zwrotu: „pod warunkiem iż Ubezpieczyciel/ Zakład Ubezpieczeń uzyskał zgodę poszkodowanego na przetwarzanie jego danych osobowych.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Opis przedmiotu zamówienia -  warunki ubezpieczenia -  Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej związanej z prowadzoną działalnością leczniczą. 
Pytanie nr 43:

Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie udziału własnego w wysokości 5% odszkodowania w każdej szkodzie.
Odpowiedź na pytanie nr 43:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie udziału własnego w wysokości 5% odszkodowania w każdej szkodzie.

Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 44:

W dobrowolnym ubezpieczeniu OC nie związanej z prowadzoną działalnością leczniczą prosimy o wykreślenie zapisu: 

Ogranicza się wyłączenie odpowiedzialności Zakładu Ubezpieczeń za szkody spowodowane wskutek winy umyślnej Ubezpieczającego lub osób za które Ubezpieczający ponosi odpowiedzialność jedynie do reprezentantów Ubezpieczającego. Za reprezentantów Ubezpieczającego uważa się osoby lub organ wieloosobowy, które zgodnie z obowiązującymi przepisami i statutem uprawnione są do zarządzania ubezpieczonym podmiotem.
Odpowiedź na pytanie nr 44:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na o wykreślenie w dobrowolnym ubezpieczeniu OC nie związanej z prowadzoną działalnością leczniczą zapisu: 

Ogranicza się wyłączenie odpowiedzialności Zakładu Ubezpieczeń za szkody spowodowane wskutek winy umyślnej Ubezpieczającego lub osób za które Ubezpieczający ponosi odpowiedzialność jedynie do reprezentantów Ubezpieczającego. Za reprezentantów Ubezpieczającego uważa się osoby lub organ wieloosobowy, które zgodnie z obowiązującymi przepisami i statutem uprawnione są do zarządzania ubezpieczonym podmiotem
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 45:

W dobrowolnym ubezpieczeniu OC związanej z prowadzoną działalnością leczniczą prosimy o wykreślenie rozszerzenia zakresu ubezpieczenia: OC za naruszenie praw pacjenta.
Odpowiedź na pytanie nr 45:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wykreślenie w dobrowolnym ubezpieczeniu OC związanej z prowadzoną działalnością leczniczą rozszerzenia zakresu ubezpieczenia: OC za naruszenie praw pacjenta.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 46:

Prosimy o wykreślenie rozszerzenia zakresu ubezpieczenia: OC działania promieni jonizujących
Odpowiedź na pytanie nr 46:

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wykreślenie rozszerzenia zakresu ubezpieczenia: OC działania promieni jonizujących.
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.

Pytanie nr 47:

W celu dokonania pełnej oceny ryzyka oraz z uwagi na długotrwały (czasem kilka lat, sprawy sądowe, zgłoszenie szkody po kilku latach od zdarzenia) proces likwidacji szkód w OC medycznych  prosimy o podanie kwot wszystkich wypłaconych odszkodowań z ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w okresie 2013-2017, również ze zdarzeń mających miejsce przed 01.01.2013r., (z uwzględnieniem daty wypłaty odszkodowania a nie tylko daty zdarzenia),  
Odpowiedź na pytanie nr 47:

Zamawiający informuje, że informacje znajdują się w skorygowanym Załączniku nr 9 do SIWZ – „Szkodowość” 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ.

Pytanie nr 48:

Prosimy o podanie informacji na temat aktualnych rezerw szkodowych (na 30-09-2017r.) z  OC medycznych (bez ograniczenia się tylko do roszczeń zaistniałych po 01-01-2013 r.).  
Odpowiedź na pytanie nr 48:

Zamawiający informuje, że informacje na temat aktualnych rezerw szkodowych z  OC medycznych (bez ograniczenia się tylko do roszczeń zaistniałych po 01-01-2013r.) znajdują się w skorygowanym Załączniku nr 9 do SIWZ – „Szkodowość”.
Wrocław, 31.10.2017r. 






Anna Giera
(miejscowość, data)







(podpis)
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